
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

POR FAVOR LEA ESTA INFORMACIÓN, 

LE SERÁ ÚTIL 

I N F O R M A C I Ó N  PA R A  
PA C I E N T E S  Y 

A C O M PA Ñ A N T E S  
 

 
 
 
 
 
 

DESEAMOS QUE SU ESTANCIA EN 
NUESTRO HOSPITAL SEA LO MÁS 

GRATA Y EFECTIVA PARA SU 
TRATAMIENTO 

 
 

LE AGRADECEMOS CUALQUIER 
SUGERENCIA QUE CREA 

OPORTUNO REALIZAR PARA 
MEJORAR LA ATENCIÓN QUE 

PRESTAMOS (DISPONE DE UN 
BUZÓN DE SUGERENCIAS) 

 

OTROS SERVICIOS 
 
Justificante de estancia. Se podrá 
solicitar en secretaría, que está ubicada a 
la entrada de la Unidad.  
 
Le recordamos que la guardia y custodia 
de pertenencias de valor (joyas, dinero, 
prótesis dentales, auditivas y oculares, 
etc) es responsabilidad del paciente a lo 
largo de toda su estancia.  
 

AL ALTA 
 
Su médico responsable, o el coordinador 
de ensayos clínicos le indicará cuando 
debe volver al hospital para la próxima 
visita.  
Cuando se acerque la fecha prevista, será 
citado telefónicamente.  
Antes de abandonar el hospital, le 
aconsejamos que aclare cualquier duda 
sobre su tratamiento, cuidados, fecha de 
revisiones, etc.  
 
 

NO OLVIDE SUS 
OBJETOS PERSONALES 

 

Unidad de Ensayos Clínicos Valdecilla 
Teléfono 942204084 

Hospital Universitario “Marqués de Valdecilla” 
Avda. de Valdecilla, s/n  
Santander C.P. 39008      

 
 

Fecha de aprobación: 09/05/2023 

 
 
 

Unidad de 
Ensayos Clínicos 

Valdecilla  
(Pabellón 15, Planta 0) 



 

ALIMENTACIÓN 
Se servirá desayuno y/o comida solo a 
pacientes que vayan a permanecer en 
la Unidad por un tiempo muy 
prolongado, excediendo el turno de 
mañana previsto.  
No se permite aportar alimentos sin el 
conocimiento del personal responsable. 
 

CONVIVENCIA 
Los pacientes y familiares deben 
mantener la mascarilla puesta en todo 
momento.  
Contribuya al silencio, por favor, no 
lo olvide. Un ambiente tranquilo 
mejorará su bienestar y confort y 
facilitará el trabajo del personal. 

 
Rogamos apaguen sus teléfonos 
móviles y disminuyan su tono de 

voz al hablar. 
Si necesita salir de la Unidad, 

comuníquelo antes al equipo de 
enfermería. 

 
 
En virtud de la Ley 42/2010 de 30 de 
diciembre, ESTÁ PROHIBIDO FUMAR 
EN TODO EL RECINTO 
HOSPITALARIO. 
 

FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD 
- A su llegada, debe dar sus datos en 
la Secretaría de la Unidad, 
responsable de la recepción de los 
pacientes.  

- Aguardará en la sala de espera hasta 
ser llamado por el personal de la 
Unidad.  

- Dentro se le asignará un puesto para 
realizar las pruebas necesarias para 
su visita, incluyendo la 
administración del fármaco y bajo 
vigilancia para garantizar su 
seguridad. 

No debe tomar ninguna medicación 
por su cuenta sin informar antes al 

equipo de la Unidad. 
 

- Su médico responsable realizará la 
visita en una de las consultas de la 
Unidad. Si desea más información y 
su visita ya ha concluido, 
comuníquelo al personal de 
enfermería.   

- Durante el tiempo que permanezca 
con nosotros se permite el 
acompañamiento por un familiar, 
que deberá permanecer con Ud en 
todo momento.  

 

UBICACIÓN 
La Unidad de Ensayos Clínicos Valdecilla 
se ubica en la planta 0 del Pabellón 15. 
Es la unidad de soporte de referencia en 
Cantabria para ensayos clínicos de alta 
complejidad. 
El horario de atención a los pacientes es 
de 8 a 15 horas de lunes a viernes.  
Sin embargo, en ocasiones debido a la 
larga duración de algunos tratamientos, 
la atención puede prolongarse y llegar a 
cubrir las 24 horas del día, lo que 
implicaría ingreso médico en la propia 
Unidad o en una planta del hospital. 
Si lo necesita, puede ponerse en contacto 
con nosotros en el teléfono 942204084.  
 
 
 

EQUIPO Y ASISTENCIA 
El equipo de la Unidad está formado por 
3 facultativos, 3 enfermeras y un TCAE 
que velarán por su cuidado.  
 
También le atienden diariamente 
celadores, personal de limpieza, 
secretaría, pinches de cocina, etc.  
 


