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28 de mayo del 2024
 Salón Gómez Durán del Hospital Universitario ‘Marqués de Valdecilla’, 

Avda. Valdecilla s/n -  39008 Santander (Cantabria)
INSCRIPCIÓN

Se ruega confirmación

HUMANIZACIÓN 
Y EXCELENCIA 
EN LA 
GESTIÓN 
SANITARIA

Patrocinadores:

#HumanizaciónSanitaria

Auspicia:

Colabora:

FUNDACIONES
ASOCIACIÓN ESPAÑOLA DE

La humanización en el sector sanitario se ha convertido en una pieza clave para avanzar hacia la excelencia de 
las organizaciones.

Cuidar de la salud de las personas de forma integral, poniendo como centro al propio paciente entendiendo su 
humanidad y respetando su dignidad, a la vez que haciendo sostenible el sistema a largo plazo.

Reconocerles desde una perspectiva humana, digna, integral y sostenible a lo largo de toda su vida, como 
modo fundamental de actuación en nuestro sistema nacional de salud.

Si algo nos ha enseñado acontecimientos como la pandemia de la COVID-19 es que la humanización en el 
sector sanitario es clave y necesaria para todas aquellas organizaciones que trabajan en pro de la excelencia.

Tenemos como objetivo aproximarnos a las diferentes áreas de actuación en el sector sanitario, conocer 
diferentes iniciativas, y avanzar en la aplicación de soluciones de éxito ya sean asistenciales, competenciales, 
formativas, éticas, vocacionales, infraestructura, innovación o solidarias, y desde diferentes perspectivas: 
pacientes, familiares, profesionales, gerentes… Y a la vez, hacer participar a los asistentes en la búsqueda de 
soluciones, por qué no hay meta más importante que la de mejorar la calidad de vida de las personas respe-
tando su esencia. Durante estas jornadas contaremos con ponentes que nos aproximarán distintas realidades 
y puntos de vista a los retos y a las alternativas de soluciones. Ponentes con experiencias vividas en primera 
persona con los que abordar un futuro mejor en el ámbito de la salud para toda la sociedad.

Jornada de Buenas Prácticas 

https://qrco.de/bf3iOk
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fpages%2Fresponsepage.aspx%3Fid%3DLLK1uivYLkWcrQT5cI9LvfW2SKXNXntApEmY2geKApRUN1FVMVZOWEc5STQ0WEw2UjBBNVlLWlhYMS4u&data=05%7C02%7Ctgarrido%40ilunion.com%7C676748a64eb64b1190c308dc719ac057%7Cbab5b22cd82b452e9cad04f9708f4bbd%7C0%7C0%7C638510156681799104%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=t9G96MHTop2hF%2BwfX41yBUwj85UvrxzhLqiTJiDaDgA%3D&reserved=0


Programa
08:30 a 09:00 h. RECEPCIÓN DE LOS ASISTENTES

09:00 a 09:05 h.  PRESENTACIÓN
 - D. Eusebio Azorín (Director de Relaciones Institucionales y del Sector Sanitario y  
   Sociosanitario de ILUNION) 

09:05 a 09:30 h. BIENVENIDA
 - Dña. Mª Isabel Priede (Directora General de Farmacia, Humanización y   
     Coordinación Sociosanitaria de la Consejería de Salud de Cantabria)
 - D. Honorio Bando (Vocal de la Junta Directiva AEF, Coordinador del  
   Grupo de Salud, Investigación y Bienestar AEF y Vicepresidente de  
   la FUNDADEPS)

 - D. José Soto (Presidente de SEDISA)

 - D. Luis Carretero (Gerente del Servicio Cántabro de Salud)

09:30 a 10:05 h. MESA DE GERENTES
 Moderador: D. Ernesto Sáenz de Buruaga
 Ponentes:
 - Dña. Mª Dolores Acón (Directora Gerente del Hospital Universitario Marqués  
    de Valdecilla)
 - D. Pablo Busca (Director Gerente de Atención Primaria del Servicio  
   Cántabro de Salud)

10:05 a 11:05 h.  INCUBADORA DE IDEAS: Retos - Experiencias - Soluciones
                          (Coordinador incubadora + Gestor + Profesionales + Paciente)

A través de cuatro retos y experiencias diferentes sobre Humanización en Sanidad, 
cuatro vivencias sentidas diferentes: Relación-Paciente, Procesos-Profesional y de la 
mano de un coordinador, daremos repaso a la experiencia, al reto y a las posibles 
soluciones.

 Moderadora: Dña. Mª Isabel Priede (Directora General de Farmacia,    
 Humanización y Coordinación Sociosanitaria de la Consejería de Salud de Cantabria)

 Ponentes:
 - D. Antonio Ocaña (Arquitecto AIDHOS)
 - D. Luis Vázquez (Médico Especialista de Endocrinología y Nutrición del Hospital   
    Universitario Marqués de Valdecilla)
 - Dra. Mª Jesús Hernández (Directora Gerente del Hospital Virtual Valdecilla)
 - Dña. Zulema Gancedo (Concejala de Salud del Ayuntamiento de Santander)

11:05 a 11:35 h.  Pausa Café

11:35 a 12:35 h. MESA REDONDA DE EXPERIENCIAS EN HUMANIZACIÓN
 Moderadora: Dña. Patricia Corro Madrazo (Subdirectora de Cuidados,   
 Formación y Continuidad Asistencial del Servicio Cántabro de Salud)
 Ponentes:
 - Dña. Patricia Pulido (Enfermera de ANDE. Supervisora del Área de Enfermería   
   del Hospital Universitario Marqués de Valdecilla)
 - Dña. Virginia Martínez (Responsable de Farmacia del Hospital de Día Oncológico  
    del HUMV)
 - Dña. Mª Ángeles Carbajo (Directora de Enfermería del Centro Hospitalario   
       Padre Menni)
 - D. Jesús Artal (Jefe del Servicio de Psiquiatría del Hospital Universitario Marqués   
   de Valdecilla)

12:35 a 13:00 h. LA VOZ DE LOS PACIENTES
 Moderador: D. José Francisco Díaz (Gerente de la Fundación Marqués   
 de Valdecilla)
 - D. Tomás Castillo (Vicepresidente de la Plataforma de Organizaciones de Pacientes, POP)
 - Dña. Rosa María Hevia (Representante de la Asociación Cántabra de  
   Fibromialgia, ACEF)

13:00 a 13:30 h. CONFERENCIA
  Presenta: D. Pablo Grijuela (estudiante de la Universidad de Cantabria)
  “Todo se consigue con el esfuerzo”
  - D. Javier García Pajares (Estudiante sordociego Erasmus de Europa)

13:30 a 13:45 h. INTERLUDIO POR LA SALUD
  Presenta: Dña. Lourdes Escobar (Supervisora de Enfermería del Hospital   
 Universitario Marqués de Valdecilla. Responsable del Programa SaludArte)
  SaludArte

13:45 a 14:15 h. CONFERENCIA
                           “La Humanización en la Sanidad”
 - D. Ernesto Sáenz de Buruaga

14:15 a 14:30 h. CONCLUSIONES
 - D. Íñigo Fernández (Subdirector General de Farmacia, Humanización y  
   Coordinación Sociosanitaria de la Consejería de Salud de Cantabria)

14:30 a 14:45 h.  CLAUSURA
 - D. César Pascual (Consejero de Salud, Gobierno de Cantabria)
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